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Weblösung für den digitalen
Forecast-Prozess bei Curaden

Mit der digitalen Lösung haben wir unsere Bedarfs- und
Produktionsplanung deutlich verbessert. Besonders wertvoll
ist, dass die Prozesse nicht statisch bleiben, sondern
laufend optimiert und erweitert werden. So können wir
flexibel auf die Entwicklungen in unseren Märkten reagieren
und die Planung effizient steuern.
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Weblösung für den digitalen Forecast-Prozess bei Curaden

Kundennutzen
Das Schweizer Unternehmen Curaden AG ist
international im Bereich Dentalprodukte und
Mundhygiene tätig. Mit Niederlassungen und
Vertriebspartnern ist es in über 90 Ländern präsent. Die
Herausforderung für Curaden besteht darin, die
Produktionsplanung ihrer Dentalprodukte mit dem
Bedarf der sich unterschiedlich entwickelnden Märkte
abzustimmen. Dazu wurde an die Ländergesellschaften
jeweils im Herbst ein Forecast Sheet im Excel-Format
für das nachfolgende Jahr verschickt. Die Kontrolle des
Rücklaufs war aufwändig, die Rücklauf-Disziplin
verbesserungswürdig und die teilweise mangelnde
Datenqualität führte zu unnötigen Nachfragen und
Bereinigungen. Curaden entschied sich deshalb, eine
digitale Lösung für die Bedarfsplanung und -steuerung
einzuführen.

 Mit der neuen Weblösung können die
Vertriebsgesellschaften die geplanten Bestellmengen
online eingeben. Die monatlichen Daten werden rollend
für 1.5 Jahre im Voraus erfasst, plausibilisiert und
fliessen zentral zusammen. Die Bestellauslösung erfolgt
automatisch und wird in die Produktionsplanung im
SAP übernommen. Ebenfalls online budgetieren und
rapportieren die Länder ihre monatlichen Umsatzzahlen
(Sellout). Der laufende Abgleich der Bestellprognose mit
den erzielten Umsätzen erhöht die Transparenz und
ermöglicht Curaden eine verbesserte Bedarfs- und
Produktionsplanung.

Vorteile des digitalen Forecast-Prozesses:

- Rollender Forecast der erwarteten Bestellmengen

- Vereinfachter Abgleich der Bedarfsplanung mit der
Produktionsplanung

- Integrierte Bestellsteuerung mit
Bestellmengenbegrenzung auf Basis von
Toleranzschwellen gegenüber Forecast

- Grafische Darstellung der Forecast-Daten

Leistungen FROX
Als langjähriger Digitalisierungspartner der Curaden
realisierte FROX dieses digitale Prozessportal auf Basis
der Prozessautomatisierungsplattform Axon Ivy. Die
Umsetzung erfolgte stufenweise in mehreren Etappen
und wurde in enger Zusammenarbeit mit Curaden
erfolgreich eingeführt.

- Unterstützung Requirements Engineering, Design,
Einführungsunterstützung

- Lösungsarchitektur, agile Softwareentwicklung
(SCRUM), Continous Delivery, Projektmanagement

- Support und Weiterentwicklung
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