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Scanning-Apps für Curaden

Kundennutzen
Die Curaden AG vertreibt ihre Mundhygiene-Produkte
Curaprox in Dentalpraxen. Um die Nachbestellung von
Produkten zu vereinfachen, hat die FROX AG eine
mobile Web-App auf Basis von Axon Ivy entwickelt, mit
der das Einscannen und Bestellen von Dentalartikeln
per Smartphone oder Tablet erfolgen kann, ohne dass
eine App aus einem App-Store heruntergeladen werden
muss.

Die neue CuraScan-Lösung erlaubt das Einscannen und
Bestellen von Dentalartikeln per Smartphone oder
Tablet. Ein spezieller Hardware-Scanner (HW) ist nicht
mehr notwendig. Die Anwendung kann direkt genutzt
werden, ohne dass eine App installiert werden muss.
Die neue Mobile-App unterstützt neben Barcodes auch
das Einscannen von QR-Codes. Zudem ist das Scannen
auch offline möglich, z. B. wenn das Zwischenlager der
Praxis im Keller keine Internetverbindung hat. Über eine
Schnittstelle werden die Bestellungen direkt im
Dentalshop (eShop von Curaden) registriert. Mit der
neuen Mobile-Applikation entfallen die Kosten für
HW-Scanner und die Aufwände für Installationen und
Software-Updates bei den Kunden.

An den regionalen Lagerstandorten profitiert der
Technische Dienst (TD) von der verbesserten Usability
der neuen TD-Lager-App zum Umbuchen der
Ersatzteile zwischen Zentrallager und den
Fahrzeuglagern. Diese Applikation ist zusätzlich an
einen Hardware-Scanner angeschlossen. Die
gescannten Artikel werden automatisch geprüft und
über eine Schnittstelle im ERP gebucht.

Leistungen FROX
Als Digitalisierungspartner der Curaden hat FROX
nach einer technischen Lösung gesucht, um die
Anwendungen für mobile Geräte ohne App-Store
und mit Offline-Scanning-Möglichkeit zur
Verfügung zu stellen. Eine spezielle Fragestellung
war dabei die Make-or-Buy-Entscheidung bei der
Scanning-Lösung. Ausschlaggebend für den
Buy-Entscheid war die Qualität, Geschwindigkeit
und Vielseitigkeit der gewählten
Industrie-Scanning-Software.

Unsere Leistungen für die Curaden bei diesem Projekt zur
Prozessautomatisierung:

- Unterstützung Requirements Engineering,
Mitgestaltung Design und UX, Einführungsunterstützung

- Lösungsarchitektur, agile Softwareentwicklung
(SCRUM), Continous Delivery, Projektmanagement

- Wartung und Support
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